Regulamin ustugi Newsletter
Biblioteki Publicznej im. Jana Pawla Il w Dzielnicy Rembertow m.st. Warszawy

§1
Postanowienia wstepne
1. Regulamin ustugi Newsletter, zwany dalej ,Regulaminem”, okresla zasady
korzystania z ustugi Newsletter, $wiadczonej przez Biblioteke.
2 W ramach ustugi Newsletter, Biblioteka za posrednictwem poczty

elektronicznej wysyta, na podany przez Uzytkownika adres poczty elektroniczne;
podczas rejestracji, informacje w formie listu elektronicznego, zwang dalej
.Newsletterem”.

3 Ustuga Newsletter Swiadczona jest nieodptatnie, przez czas nieokreslony, na
podstawie Regulaminu.

4. Newsletter zawiera informacje o nowo$ciach w ksiegozbiorze, nadchodzgcych
wydarzeniach, spotkaniach, koncertach i innych wydarzeniach kulturalno-
edukacyjnych organizowanych przez Biblioteke oraz informacje zwigzane z pozostatg
dziatalnoscig statutowg Biblioteki. Newsletter moze zawieraé takze linki do innych stron
internetowych, powigzanych tematycznie z tre$cig wiadomosci.

9. Biblioteka moze w kazdym czasie zakonczy¢ wydawanie Newslettera, zmieni¢
jego tematyke i/lub czestotliwo$é ukazywania sie.
6. Newsletter wysytany jest nie czesciej niz 2 razy w miesigcu.
§2

Warunki korzystania z Newslettera
s Zamobwienie i rezygnacja z otrzymywania Newslettera nastepuje za pomocg
Narzedzi internetowych dostepnych na stronie www Biblioteki.
2. Zamowienie ustugi Newsletter nastepuje poprzez wypetnienie na stronie

Biblioteki (www.bprembertow.waw.pl) odpowiednich pél formularza z imieniem,
adresem poczty elektronicznej, zaakceptowaniem Regulaminu oraz klikniecie na
przycisk "Zapisz sie".

3. Zaakceptowanie Regulaminu oraz kliknigcie na przycisk "Zapisz sie" spowoduje
dodanie podanego przez Uzytkownika adresu email do listy mailingowej i wysytanie
przez Biblioteke na ten adres Newsletterow.

4. Uzytkownik zobowigzany jest podawa¢ w formularzu wytgcznie prawdziwe
dane. Osobg odpowiedzialng za prawdziwos¢ danych wpisanych do Formularzy jest
wytgcznie Uzytkownik, a w przypadku uzytkownika nieposiadajgcego zdolnosci do
czynnosci prawnych réwniez przedstawiciel ustawowy lub opiekun prawny.

5. Biblioteka zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia weryfikacji danych
podanych przez Uzytkownika lub przedstawiciela ustawowego albo opiekuna
prawnego w celu ustalenia, czy dane te sg zgodne z prawdg. Uzytkownik lub
przedstawiciel ustawowy albo opiekun prawny jest zobowigzany do umozliwienia
Bibliotece przeprowadzenia weryfikacji, w szczeg6lnosci poprzez udzielenie
dodatkowych wyjasnien.

6. Podanie danych niezgodnych z prawdg uprawnia Biblioteke do zaprzestania
$wiadczenia na rzecz Uzytkownika ustug okreslonych w Regulaminie.



8.

7. Udostepniony Bibliotece adres poczty elektronicznej Uzytkownika bedzie
przetwarzany wytacznie w celach udostepniania Uzytkownikowi Newslettera.

8. Uzytkownik w kazdej chwili ma mozliwo$¢ samodzielnego dokonania zmiany
bgdz usuniecia swoich danych wprowadzonych w procesie rejestracji, poprzez
klikniecie na pole ,Wypisz sie”.

Usuniecie danych nastepuje w sposéb automatyczny i jest potwierdzane komunikatem.

Uzytkownik moze réwniez wystac¢ polecenie zmiany Iub usunigcia swoich danych na adres:
newsletter@bprembertow.waw.pl Zmiany dokonywane sg niezwtocznie.

§3

Prawa i obowigzki Uzytkownika oraz Biblioteki

;8 Biblioteka doktada wszelkich staran, aby korzystanie z Newslettera byto
mozliwe dla Uzytkownikow posiadajgcych popularne przeglgdarki internetowe,
systemy operacyjne, programy obstugujace poczte elektroniczna, rodzaje komputeréw
oraz typy potgczen internetowych. Jednakze Biblioteka nie gwarantuje i nie odpowiada
za to, ze kazda kombinacja tych czynnikéw umozliwia korzystanie z Newslettera.
2. Biblioteka jest uprawniona do przerw lub zaktécen w dostepnosci i korzystaniu
z ustug Newslettera, jezeli jest to spowodowane:
a. koniecznoscig naprawy, rozbudowy, modyfikacji lub konserwaciji
sprzetu albo oprogramowania;
b. przyczynami niezaleznymi od Biblioteki.
3. Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci:
a. zaniewykonanie lub nienalezyte wykonywanie ustug okreslonych w
Regulaminie, jezeli jest to spowodowane przez osoby trzecie (w
szczegolnosci operatoréw telekomunikacyjnych, dostawcéw tgczy
telekomunikacyjnych i energii elektrycznej);
b. za szkody spowodowane dziataniami Ilub zaniechaniami
Uzytkownikow, w szczegdlnosci za korzystanie przez niego z ustugi
Newslettera w sposdb niezgodny z obowigzujgcymi przepisami
prawa i postanowieniami Regulaminu oraz za szkody wynikajace z
podania niepetnych lub nieprawdziwych danych.
4. Biblioteka moze odmowi¢ swiadczenia ustugi okreslonej w Regulaminie, jezeli
jest to uzasadnione wzgledami bezpieczenstwa, ochrony praw oséb trzecich oraz w
innych wypadkach okreslonych w Regulaminie lub wynikajgcych z przepiséw
obowigzujgcego prawa.
7 W  przypadku naruszenia przez Uzytkownika przepisow prawa |ubl/i
postanowiern Regulaminu, Biblioteka jest uprawniona do zaprzestania $wiadczenia
ustugi okreslonej w Regulaminie.
6. Biblioteka jest uprawniona do natychmiastowego zaprzestania $wiadczenia
ustugi okreslonej w Regulaminie, bez uprzedniego zawiadomienia Uzytkownika, w
nastepujacych przypadkach;
a. w przypadku udostepnienia przez Uzytkownika nieprawdziwych
danych osobowych;
b. w przypadku rezygnacji przez Uzytkownika z ustug okreslonych w
Regulaminie;
c. innego naruszenia postanowien Regulaminu.



§4

Tryb postepowania reklamacyjnego

1. Uzytkownik moze kierowac reklamacje w sprawach zwigzanych z korzystaniem z
ustugi Newslettera na adres poczty elektronicznej newsletter@bprembertow.waw.pl.
2, Biblioteka rozpozna reklamacje w terminie 30 (trzydziesci) dni od otrzymania

reklamacji. W przypadku, gdy ztozona reklamacja zawiera braki uniemozliwiajace jej
rozpatrzenie, Biblioteka moze wezwac¢ Uzytkownika do jej uzupetnienia, okreslajgc
termin i zakres tego uzupetnienia z pouczeniem, ze nieuzupetnienie reklamacji w
okreslonym terminie spowoduje pozostawienie reklamacji bez rozpoznania.

3. Po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu reklamacje pozostawia sie

bez rozpoznania.
4, Odpowiedz na reklamacje Biblioteka kieruje na adres poczty elektronicznej
wskazany przez Uzytkownika w Formularzu.

§5

Dane osobowe

1. Zamowienie ustugi Newslettera upowaznia Biblioteke do przetwarzania danych
osobowych w zakresie danych umieszczonych na wniosku okreslonym w § 2 ust. 2 w
celu wykonania ustugi.

2. Biblioteka przetwarza zgromadzone dane osobowe zgodnie ustawg z dnia 10
maja 2018r. o ochronie danych osobowych oraz przepisami Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych).

3. Administratorem danych osobowych Uzytkownikow, przekazanych w celu
korzystania z ustugi Newsletter, jest Biblioteka Publiczna im. Jana Pawia Il w Dzielnicy
Rembertéw m.st. Warszawy, ul. Gawedziarzy 8, 04-401 Warszawa.

4. Biblioteka wyznaczyta Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktérym
mozna sie skontaktowaé poprzez adres e-mail: iodo@bprembertow.waw.pl
5. Dane osobowe przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust. 1 Ilit. b)

Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) oraz ztozonego
wniosku o wykonanie ustugi Newsletter.

6. Biblioteka gromadzi i przetwarza dane Uzytkownikow w zakresie niezbednym
do wykonania ustugi Newslettera.
T W chwili zakonhczenia $wiadczenia ustugi Newsletter dane sg usuwane.

8. Uzytkownikowi przystuguje prawo zgdania dostepu do danych, ich
sprostowania, usuniecia w ramach rezygnacji o ustugi Newsletter lub ograniczenia
przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania.

9. Osoba, ktorej dane dotyczg ma prawo wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, w przypadku, gdy przetwarzanie danych osobowych
narusza przepisy ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).




10. Dane osobowe nie bedg przetwarzane nie beda profilowane. Udostepnianie
danych nie jest przewidywane poza obowigzkami ustawowymi uprawnionych organow.

§6
Zmiany Regulaminu
1. Regulamin wchodzi w zycie z chwilg jego zamieszczenia na stronie internetowe;j
Biblioteki.
2, Biblioteka zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. O tresci zmian

Regulaminu Biblioteka poinformuje Uzytkownikéw przez umieszczenie wiadomosci o
zmianie Regulaminu.

3 Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie w terminie podanym wraz z informacjg o
jego zmianie.
4. Zmieniony Regulamin bedzie wigza¢ Uzytkownikéw, o ile w terminie 30 dni od

dnia umieszczenia informacji o jego zmianie nie o$wiadczy on o rezygnacji z ustugi

Newslettera.
5. Niniejszy Regulamin dostepny na stronie internetowej Biuletynu Informac;ji

Publicznej Biblioteki (www.bip.bprembertow.waw.pl).




